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Résumé de la certification
Objectifs et contexte de la certification :

Le responsable de petite ou moyenne structure dirige et gére une entreprise, un établissement, une association, de moins de 50
salariés, dans ses dimensions stratégique, humaine, commerciale, productive, financiére, administrative et sociétale. Il en organise le
fonctionnement conformément aux objectifs fixés d'une part, et dans le respect d'un cadre réglementaire, spécifique le cas échéant,
d'autre part. Il traduit les orientations stratégiques en objectifs opérationnels.

Activités visées :

Le responsable de petite ou moyenne structure, dans le cadre de la mission qui lui est confiée, analyse la structure et ses interactions
et la positionne sur le territoire. Il dirige au quotidien une équipe. Il prend en compte les événements, hiérarchise les priorités et gere
les aléas. Il analyse le marché et réalise sur le plan opérationnel des activités de commercialisation, de délivrance de biens et services,
et de production de sa structure. Il analyse les résultats économiques et financiers de son action qu'il présente a sa hiérarchie ou a la
gouvernance. |l sollicite, si nécessaire, la collaboration de professionnels externes lorsque les compétences ne sont pas disponibles a
I'interne.

Le responsable de petite ou moyenne structure est, généralement, associé a la définition des orientations stratégiques et aux
démarches de mise en ceuvre. Il exerce son activité de facon autonome. Il agit par délégation de sa hiérarchie ou de la gouvernance. Il
représente la structure lors de négociations. Il est en relation avec les publics et les acteurs de I'environnement externe. |l exerce une
veille permanente et adapte sa gestion aux évolutions constatées ou a venir. Selon le contexte de la structure, I'utilisation de la langue
anglaise peut étre demandée pour apporter des réponses a des demandes simples d'un interlocuteur anglophone. Sa responsabilité
civile et pénale peut étre engagée au titre de dirigeant et par délégation d'employeur. Il est responsable de sa gestion vis a vis de la
gouvernance.

Le responsable de petite ou moyenne structure intégre dans ses activités les aspects liés, a la sécurité, a la Qualité de vie et conditions
de travail (QVCT), a la non-discrimination, aux personnes en situation de handicap sur le plan social. Il est vigilant aux critéres
environnementaux et du développement durable.

Compétences attestées :

1. Diriger une structure avec une équipe
Développer une vision systémique de la structure dans son environnement
Inscrire la structure dans son territoire
Manager et animer une équipe

2. Mettre en ceuvre I'objet social de la structure
Adapter I'offre de la structure a la demande
Organiser et développer la diffusion de I'offre
Organiser la production

3. Etablir et présenter un rapport d'activité de la structure
Analyser le bilan de la structure
Analyser le compte de résultat de la structure

Rédiger le rapport d'activité de la structure
Modalités d'évaluation :

Présentation d'un projet réalisé en amont de la session : 00 h 45 min
En amont de la session d’examen, le candidat réalise un ou plusieurs projets.
Il prépare un dossier présentant le ou les projets ainsi qu’un support de type diaporama.

Lors de I'examen, le jury prend connaissance du dossier imprimé avant la présentation du candidat.
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Le candidat présente I'ensemble au jury.

Entretien technique : 00 h 30 min

Le jury questionne le candidat sur la base de son dossier de projet et de sa présentation, afin de s'assurer de la maitrise des
compétences couvertes par le projet ou les projets.

Un questionnement complémentaire permet d’évaluer les compétences qui ne sont pas couvertes par le projet ou les projets.

Entretien final : 00 h 20 min

Y compris le temps d'échange avec le candidat sur le dossier professionnel. Le jury vérifie la compréhension du métier et de son
contexte d’exercice par le candidat.

Durée totale de I'épreuve pour le candidat : 01 h 35 min

Blocs de compétences

RNCP38575BCO01 - Diriger une structure avec une équipe

Liste de compétences

Développer une vision systémique de la
structure dans son environnement
Inscrire la structure dans son territoire
Manager et animer une équipe

Modalités d'évaluation

Présentation d'un projet réalisé en amont de la session : 00 h 30 min

En amont de la session d’examen, le candidat réalise un ou plusieurs projets.

Il prépare un dossier présentant le ou les projets ainsi qu’un support de type diaporama.
Lors de I'examen, le jury prend connaissance du dossier imprimé avant la présentation du
candidat. Le candidat présente I'ensemble au jury.

Entretien technique : 00 h 15 min

Le jury questionne le candidat sur la base de son dossier de projet et de sa présentation,
afin de s’assurer de la mafitrise des compétences couvertes par le projet ou les projets.

Un guestionnement complémentaire permet d'évaluer les compétences qui ne sont pas
couvertes par le projet ou les projets.

Durée totale de |’épreuve pour le candidat : 00 h 45 min

RNCP38575BCO02 - Mettre en ceuvre |'objet social de la structure

Liste de compétences

Adapter I'offre de la
structure a la demande
Organiser et développer la
diffusion de I'offre
Organiser la production

Modalités d'évaluation

Présentation d'un projet réalisé en amont de la session : 00 h 30 min

En amont de la session d’examen, le candidat réalise un ou plusieurs projets.

Il prépare un dossier présentant le ou les projets ainsi qu’un support de type diaporama.

Lors de I'examen, le jury prend connaissance du dossier imprimé avant la présentation du candidat.
Le candidat présente I'ensemble au jury.

Entretien technique : 00 h 15 min

Le jury questionne le candidat sur la base de son dossier de projet et de sa présentation, afin de
s’assurer de la maftrise des compétences couvertes par le projet ou les projets.

Un questionnement complémentaire permet d’évaluer les compétences qui ne sont pas couvertes
par le projet ou les projets.

Durée totale de I'épreuve pour le candidat : 00 h 45 min

RNCP38575BC03 - Etablir et présenter un rapport d'activité de la structure

Liste de compétences

Analyser le bilan de la
structure

Analyser le compte de
résultat de la structure

Modalités d'évaluation

Présentation d'un projet réalisé en amont de la session : 00 h 30 min

En amont de la session d’examen, le candidat réalise un ou plusieurs projets.

Il prépare un dossier présentant le ou les projets ainsi qu’un support de type diaporama.

Lors de I'examen, le jury prend connaissance du dossier imprimé avant la présentation du candidat.
Le candidat présente I'ensemble au jury.
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Liste de compétences Modalités d'évaluation
Rédiger le rapport d'activité Entretien technique : 00 h 15 min
de la structure Le jury questionne le candidat sur la base de son dossier de projet et de sa présentation, afin de

s'assurer de la maitrise des compétences couvertes par le projet ou les projets.

Un questionnement complémentaire permet d’évaluer les compétences qui ne sont pas couvertes
par le projet ou les projets.

Durée totale de I'épreuve pour le candidat : 00 h 45 min

Description des modalités d'acquisition de la certification par capitalisation des blocs de compétences et/ou par correspondance :

Le titre professionnel est composé de trois blocs de compétences dénommés certificats de compétences professionnelles (CCP) qui
correspondent aux activités précédemment énumérées.

Le titre professionnel peut étre complété par un ou plusieurs blocs de compétences sanctionnés par des certificats complémentaires de
spécialisation (CCS).

Le titre professionnel est accessible par capitalisation de certificats de compétences professionnelles (CCP) ou suite a un parcours de
formation et conformément aux dispositions prévues dans l'arrété du 22 décembre 2015 modifié, relatif aux conditions de délivrance du titre
professionnel du ministére chargé de I'emploi.

Secteur d’activité et type d’emploi

Secteurs d'activités :

L'ensemble des entreprises, des établissements, des associations du secteur marchand ou non marchand, du domaine privé ou public,
répondant a la définition de la Petite ou moyenne entreprise

Type d'emplois accessibles :

manageur

chef;

responsable

directeur adjoint

directeur

délégué

délégué général,
... de proximité, d'agence, d'unité, de centre de profit, de site, de centre, d'établissement, d'entreprise, d'associations
Code(s) ROME :

M1302 - Direction de petite ou moyenne entreprise
Références juridiques des réglementations d’activité :

Sans objet

. ’ .
Voie d'acceés

Le cas échant, prérequis a l'entrée en formation :

Le cas échant, prérequis a la validation de la certification :

Pré-requis disctincts pour les blocs de compétences :

Non
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Date de
Voie d’accés a la . . . derniére
e . Oui Non Composition des jurys .
certification modificatio
n
Apres un parcours de
formation sous statut X - -
d‘éléve ou d'étudiant
Le jury du titre est habilité par le représentant territorial
En contrat % compétent du ministére chargé de I'emploi. Il est composé de
d'apprentissage professionnels du métier concerné par le titre. (Art. R 338-6 du
Code de I'Education)
Le jury du titre est habilité par le représentant territorial
Aprés un parcours de % compétent du ministére chargé de I'emploi. Il est composé de
formation continue professionnels du métier concerné par le titre. (Art. R 338-6 du
Code de I'Education)
Le jury du titre est habilité par le représentant territorial
En contrat de N compétent du ministére chargé de I'emploi. Il est composé de
professionnalisation professionnels du métier concerné par le titre. (Art. R 338-6 du
Code de I'Education)
Par candidature X
individuelle
Le jury du titre est habilité par le représentant territorial
- compétent du ministere chargé de I'emploi. Il est composé de
Par expérience X ) L. ) . -
professionnels du métier concerné par le titre. (Art. R 338-6 du
Code de I'Education)
Oui Non
Inscrite au cadre de la Nouvelle Calédonie X
Inscrite au cadre de la Polynésie francaise X

Liens avec d’autres certifications professionnelles, certifications ou habilitations

Certifications professionnelles enregistrées au RNCP en correspondance partielle :

Code et intitulé de la certification

. Bloc(s) de compétences en
professionnelle reconnue en correspondance

Bloc(s) de compétences

concernés R correspondance partielle
partielle
RNCP38575BC02 - Mettre en ceuvre . N RNCP34324BC02 - Con
K R RNCP34324 - Entrepreneur de petite entreprise . P
I'objet social de la structure i projet de création d’act!

Anciennes versions de la certification professionnelle reconnues en correspondance partielle :
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Bloc(s) de compétences
concernés

RNCP38575BC02 - Mettre en
ceuvre I'objet social de la structure

Base légale

RNCP38575 - TP - Responsable de petite ou moyenne structure

Code et intitulé de la certification
professionnelle reconnue en correspondance
partielle

RNCP35646 - TP - Responsable de petite et moyenne
structure

Référence au(x) texte(s) réglementaire(s) instaurant la certification :

Bloc(s) de compétences en
correspondance partielle

RNCP35646BC02 - Piloter les opérations
commerciales et la production de biens et/ ou
services

Date du
Référence au JO/BO
JO/BO 10/
Décret n°2016-954 du 11 juillet 2016 relatif au titre professionnel délivré par le ministre chargé de I'emploi
Arrété du 22 décembre 2015 modifié relatif aux conditions de délivrance du titre professionnel du ministére chargé
de I'emploi
30/12/2015 Arrété du 21 juillet 2016 portant reéglement général des sessions d’examen pour I'obtention du titre professionnel

du ministére chargé de I'emploi

Arrété du 21 juillet 2016 relatif aux modalités d'agrément des organismes visés a I'article R. 338-8 du code de

I'éducation

Référence des arrétés et décisions publiés au Journal Officiel ou au Bulletin Officiel (enregistrement au RNCP, création dipléme,

accréditation...) :

Date du JO/BO

Référence au JO/BO

20/12/2023 Arrété du 5 décembre 2023 relatif au titre professionnel de responsable de petite ou moyenne structure

Référence autres (passerelles...) :

Date
du Référence au JO/BO
JO/BO
Article 5
Sous réserve de la production d'une piéce justificative émanant de I'autorité délivrant la certification professionnelle, les
titulaires du bloc de compétences « Gestion et management des ressources et contréle de I'activité » du titre
20/12/20 d'entrepreneur de petite entreprise délivré par le Conservatoire national des arts et métiers sont réputés avoir acquis le
23 certificat de compétences professionnelles « Etablir et présenter un rapport d'activité de la structure » mentionné a

I'article 3 du présent arrété.

La demande de correspondance doit étre adressée par le titulaire au représentant territorial compétent du ministere

chargé de I'emploi.

Date de publication de la fiche

Date de début des parcours certifiants

Date d'échéance de I'enregistrement
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Date de derniére délivrance possible de la certification

Pour plus d’'informations

Statistiques :

Année
, . Nombre
d'obtention
de
dela e
ee . certifiés
certification
2022 440

Nombre de
certifiés a la suite
d’un parcours vae

Lien internet vers le descriptif de la certification :

www.travail-emploi.gouv.fr

Liste des organismes préparant a la certification :

Certification(s) antérieure(s) :

Code de la fiche

RNCP35646

Taux - .
Taux d'insertion

dans le métier visé
a 6 mois (en %)

d'insertion
global a 6 mois

(en %)

69 66

Liste des organismes préparant a la certification

Référentiel d'activité, de compétences et d'évaluation :

Référentiel d'activité, de compétences et d’évaluation

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38575/

Intitulé de la certification remplacée

TP - Responsable de petite et moyenne structure

08-02-2030

Taux d'insertion
dans le métier
visé a 2 ans (en %)

78

717
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